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Verkaufsinnendienst (100%) – Technische Produkte im B2B & B2G-Umfeld 
 
Arbeitsort: Villmergen, AG 
Eintritt: Nach Vereinbarung 
 
Über uns 
Die AkkuPoint AG ist seit 2013 der Partner für professionelle Anwender aus Feuerwehr, Polizei, Spital 
& Rettung, Militär, Zivilschutz und Industrie. Wir entwickeln und vertreiben hochwertige Akkus, 
Batterien, Lichtlösungen, Lade- und Prüftechnik sowie Funkzubehör – wo Zuverlässigkeit und 
Präzision entscheidend sind. Zur Verstärkung unseres Teams in Villmergen suchen wir eine erfahrene 
und engagierte Person für den Verkaufsinnendienst. 
 
Ihre Aufgaben 
In dieser verantwortungsvollen und vielseitigen Funktion sind Sie die zentrale Schnittstelle zwischen 
unseren Kunden, dem Einkauf, Lager und dem Aussendienst. Sie unterstützen unsere Verkäufer aktiv 
und sorgen dafür, dass alles rund läuft – vom ersten Kundenkontakt bis zur termingerechten Lieferung. 
 

• Kompetente telefonische und schriftliche Kundenberatung (B2B & B2G) 
• Selbstständige Auftragsabwicklung von A–Z (Offerten, Bestellungen, Lieferscheine, 

Rechnungen) 
• Koordination mit Einkauf, Lager und Aussendienst 
• Pflege und Ausbau langfristiger Kundenbeziehungen 
• Bearbeitung von Anfragen via Telefon, E-Mail und Webshop 
• Unterstützung bei der Optimierung von Prozessen und internen Abläufen 
• Pflege der Produktdaten im ERP-/Shopsystem 
 

Ihr Profil 
• Abgeschlossene kaufmännische Ausbildung oder gleichwertige Erfahrung 
• Mehrjährige Berufserfahrung im Verkaufsinnendienst, idealerweise mit technischem Bezug 
• Freude an direktem Kundenkontakt und an der Zusammenarbeit im Team 
• Sehr gute Deutschkenntnisse, Französischkenntnisse von grossem Vorteil 
• Versierter Umgang mit MS Office und ERP-Systemen (idealerweise Myfactory) 
• Hohe Zuverlässigkeit, Eigeninitiative und strukturierte Arbeitsweise 
• Sie behalten auch in hektischen Momenten den Überblick – unsere Kunden (v. a. 

Blaulichtorganisationen) zählen auf Präzision und Pünktlichkeit. 
 

Was wir bieten 
• Eine verantwortungsvolle, abwechslungsreiche Tätigkeit mit Gestaltungsspielraum 
• Modernes, digitales Arbeitsumfeld mit kurzen Entscheidungswegen 
• Kollegiales, gut eingespieltes Team mit offener Kommunikation 
• Gründliche Einarbeitung und Unterstützung durch erfahrene Kollegen 
• Attraktive Anstellungsbedingungen und faire Entlöhnung 
• Gratis Parkplatz und gute Erreichbarkeit in Villmergen 

 
Jetzt bewerben! 
Senden Sie Ihre vollständigen Bewerbungsunterlagen per E-Mail an: rober.menetyan@akkupoint.ch 
Für Fragen steht Ihnen Herr Rober Menetyan gerne zur Verfügung: +41 43 555 0 666 
 

http://www.akkupoint.ch/

